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SHB215 - GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI - Kozakli Meslek Yiiksekokulu - Sosyal Hizmet ve Danismanlik B&limii

Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci 6grencilerin Sosyal Hizmet uygulama alanlarinda mesleki gériisme yapabilmelerine yonelik olarak gériismenin 6zellikleri, ilkeleri, gériisme teknikleri,

asamalarini 6grenmelerini saglamaktir.

Dersin Icerigi

mesleki goriismenin ozellikleri, ilkeleri, asamalari, teknikleri ve zor miiracaatci gruplari ile mesleki gériisme.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Flanagan & Flanagan (2009). Klinik Gériisme: Psikolojik Degerlendirme Esaslari. ithaki Yayinlari<br /> Alfred Kadushin, Ceviri:Ozlem Karakus-Yalcin Ozdemir: Sosyal
Hizmette Gériisme Teknikleri-Nika Yayinevi Ogretim Elemani Ders Notlari

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri
vaka analizleri

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

baska bir husus bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Yiz ylze

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ogr. Gér. Osman Yanik

Program Ciktisi

1. Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Gériisme ilkelerini Agiklayabilir.

2. Sosyal Hizmet Goriisme Asamalarini Agiklayabilir.

3. Gorisme Sirasinda Dikkat Edilmesi Gereken Etik Kurallari Agiklayabilir.
4

5

. Etkili Goriigmenin Sosyal Hizmet Meslegi

Agisindan Onemini Agiklayabilir.

. Ozel gruplarla gériisme yaparken kullanilan uygun iletisim tekniklerini uygulamali &rnekler tizerinden gésterir.

Haftalik icerikler

Hazirhik Ogretim
Sira Bilgileri Laboratuvar Metodlan

1

10
11
12
13
14
15

Teorik

Gériisme Kavrami ve iletisim Siireci SOSYAL HIZMETTE GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI ISBN:

978-605-7894-12-0 ATATURK UNIVERSITESI ACIKOGRETIM FAKULTESI YAYINI s 4-25

Gériismenin Sosyal Hizmetlerdeki Yeri ve Onemi SOSYAL HiZMETTE GORUSME iLKE VE
TEKNIKLERI ISBN: 978-605-7894-12-0 ATATURK UNIVERSITES| ACIKOGRETIM FAKULTESI
YAYINI s 4-25

Goriisme Siirecinde Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Tagimasi Gereken Ozellikler SOSYAL
HiZMETTE GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI ISBN: 978-605-7894-12-0 ATATURK
UNIVERSITESI ACIKOGRETIM FAKULTESI YAYINI s 26-45

Goriisme Asamalari SOSYAL HIZMETTE GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI ISBN: 978-605-
7894-12-0 ATATURK UNIVERSITES| AGIKOGRETIM FAKULTESI YAYINI s 26-102

Goriisme Asamalari SOSYAL HIZMETTE GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI ISBN: 978-605-
7894-12-0 ATATURK UNIVERSITESI ACIKOGRETIM FAKULTESI YAYINI s 26-102

Goriisme Asamalari SOSYAL HIZMETTE GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI ISBN: 978-605-
7894-12-0 ATATURK UNIVERSITESI ACIKOGRETIM FAKULTESI YAYINI s 26-102

Goriisme Asamalari SOSYAL HIZMETTE GORUSME ILKE VE TEKNIKLERI ISBN: 978-605-
7894-12-0 ATATURK UNIVERSITES| ACIKOGRETIM FAKULTESI YAYINI s 26-102

Ara Sinav

Kayit Tutma ve Raporlama Ders notlari
Ozel Gruplarla Gériisme Ders Notlari
Ozel Gruplarla Gériisme Ders Notlari
Ozel Gruplarla Gériisme Ders Notlari
Goriisme Etik ilkeleri Ders Notlari
Goériisme Etik ilkeleri Ders Notlari

Final Sinavi

Uygulama



is Yikleri

Aktiviteler Sayisi Siiresi (saat)
Vize 1 1,00
Final 1 1,00
Derse Katilim 14 3,00
Ara Sinav Hazirlik 7 1,00
Final Sinavi Hazirhk 14 1,00
Ders Oncesi Bireysel Calisma 14 2,00

Degerlendirme

Aktiviteler Agirhigi (%)
Ara Sinav 40,00
Final 60,00

Sosyal Hizmet ve Danismanlik B&limii / SOSYAL HIZMETLER X Ogrenme Ciktisi iligkisi

P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 3:

6c. 5 5 5 5

P.C. 1:  Sosyal hizmetin temel kavramlarinin yani sira sosyal hizmetin uygulama cercevesini ve calisma alanlarini agiklar.

P.C.2: Sosyal hizmet alani ile ilgili glincel sorunlara sosyal hizmetin kuramlari ve uygulama bilgileri ile iliskilendirerek miidahale eder.
P.C.3: Sosyal hizmetin calisma alanlari ile uygulama cerceveleri arasindaki iliskiyi agiklar.

P.C.4: Alanindaki kuramsal bilgileri kullanarak gelismeleri elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir.

P.C.5: Sosyal hizmet alanindaki sorunlara bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak kanita dayali ¢6ziim 6nerileri sunar.

P.C. 6: Sosyal hizmet alaninda edindigi bilgileri kullanarak toplumdaki var olan sorunlara yonelik ¢6zim odakli calismalar ortaya koyar.

P.C. 7: Hedef gruba yonelik hizmet sunum kalitesini arttirmak icin sosyal tekniker olarak birey, grup ve toplumla yaptigi calismalarda sorumluluk
alarak bu alandaki yetkinligini gelistirir.

P.C. 8: Ele aldigi sorunlarin ¢éziimine yonelik olarak kurumlar arasindaki iletisimi yapilandirir.
P.C.9: Sosyal hizmet alani ile ilgili konularda egitici roltind kullanir.
P.C. 10: Toplumdaki sosyal sorunlara yonelik bireylerin farkindaligini artiracak projeler tretir.
P.C. 11: Sosyal hizmet mudahalelerinde disiplinlerarasi bir yaklasimla ekipteki diger meslek elemanlariyla isbirligi yapar.
P.C. 12: Sosyal tekniker olarak calistigi alana iliskin yasa, yonetmelik ve meslek etik kurallarina uygun davranir.
P.C. 13:  Kendini bir birey olarak tanir; yaratici ve glgli yonlerini agiklar.
P.C. 14: Atatirk ilkeleri ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibidir.
P.C. 15: Demokrasi, insan haklari, toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlere uygun olarak davranir.

P.C.16: ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda sosyal faaliyetlere, mesleki alanlara ve iist &grenim kurumlarina yénelir.



P.C.17:

P.C.18:

P.C.19:
P.C.20:
P.C.21:
P.C.22:
P.C.23:
P.C.24:
P.C.25:
P.C. 26:
P.C.27:
P.C.28:
P.C.29:
P.C.30:
P.C.31:
P.C.32:
6.c.1:
0.c.2:
6.¢.3:
0.C.4:

0.C.5:

Ogrenme konusundaki bireysel ihtiyaclarinin farkina varir ve ihtiyaclarina yénelik amaclar olusturarak plan yapip uygular.

Dustincelerini ve sorunlara iliskin ¢6ztim 6nerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek yazili ve sozlii iletisim kanallariyla farkl diizeylerdeki
birey, grup ve topluluklarla paylasir.

Birey olarak hak ve sorumluluklar dogrultusunda calismalarini organize eder.

insan davranigini agiklarken gelisim ve kisilik kuramlarindan faydalanr.

insan davranisinin sosyal cevre ile etkilesimini temel boyutlariyla aciklar.

Gelisim dénemlerine, gelisim dénemlerinde karsilasilabilen uyum sorunlarina iliskin bilgileri sosyal hizmet uygulamalari icin kullanir.
Cevre koruma ve is gtivenligi konularinda bilgi sahibidir.

Paydaslar arasinda ortak bir sosyal hizmet ve danismanlik anlayisi olusturabilmek icin ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir.

Bireyler problem durumlariyla karsilastiklarinda etkili ¢c6ziim yollarini bularak dogru midahale yéntemlerini kullanir.

Gelisimsel olarak farkli dénemlerde bulunan bireylerin gereksinimlerine uygun sosyal hizmet ve danismanlik hizmeti verir.

Etkili iletisim kurar.

Sosyal hizmete temel olusturan diger disiplinlerden (Psikoloji, Sosyoloji, Hukuk) yararlanir ve konu alanlariyla ilgili bilgiyi kullanir.
Hayat boyu 6grenme ve kendini gelistirmeye duyarlidir.

Yabana bir dil kullanarak sosyal hizmetler alanindaki uluslararasi gelismeleri takip eder.

Sosyal hizmetler ile ilgili temel bilgisayar programlari ve teknolojilerini kullanir.

Gonulltlik calismalarina katilarak sosyal dayanisma konusunda bilgi sahibidir.

Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Gériisme ilkelerini Aciklayabilir.

Sosyal Hizmet Gorlisme Asamalarini Agiklayabilir.

Gorusme Sirasinda Dikkat Edilmesi Gereken Etik Kurallari Aciklayabilir.

Etkili Gériismenin Sosyal Hizmet Meslegi Agisindan Onemini Agiklayabilir.

Ozel gruplarla gériisme yaparken kullanilan uygun iletisim tekniklerini uygulamali 8rnekler tizerinden gésterir.
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